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DIRECCION DE FINANZAS 
 
 
Por intermedio del presente documento, se presenta una breve reseña de los hechos y/o actividades más 
importantes de la gestión 2011 de la Dirección de Finanzas, sus correspondientes Unidades y los resultados 
obtenidos, conforme a los objetivos establecidos por la Dirección General de Asuntos Económicos y 
Administrativos, la Rectoría y el Consejo Superior, en lo que se refiere a la administración de los recursos 
financieros y flujos de fondos, el mantener la historia económica de la Universidad reflejada en los estados 
financieros, y el asesorar y proveer de información tanto financiera como presupuestaria a usuarios internos y 
externos, para apoyar una buena gestión y un adecuado proceso de toma de decisiones.   
 
En primer término, se hace mención a hechos relevantes referidos a la gestión interna de la Dirección de 
Finanzas y las distintas Unidades que la componen.  
 
Posteriormente, se presentan los Balances Patrimoniales y Estados de Actividades para los años 2010 y 2011, 
expresados en moneda del 31 de diciembre de 2011, con sus notas correspondientes y se presenta además el 
comportamiento de la ejecución presupuestaria mostrando una comparación entre los años 2005 a 2011 en 
moneda del 31 de diciembre de 2011, como también una comparación de la estructura de los presupuestos y 
una comparación de las variaciones de los principales ítems de las ejecuciones presupuestarias para los mismos 
años. 
 
 
GESTION 
 
Cabe señalar que la implementación de todas las acciones de mejora emprendidas por la Dirección de Finanzas, 
tienen como finalidad última la de contribuir al adecuado cumplimiento de los objetivos estratégicos plasmados 
en el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional, principalmente desde la perspectiva de la Gestión 
Institucional, parte fundamental de dicho Plan. En este apartado, se pretende destacar algunas de las acciones 
cuyo impacto trasciende a la operación permanente de esta Dirección. Asimismo, la síntesis que se realiza de 
las actividades desarrolladas es coherente con el Plan de Trabajo establecido por la propia Dirección a través de 
su proceso de Planificación Estratégica. 
 
Durante el año 2011 se continuó con las políticas de optimización y mejoramiento de la gestión económica y 
financiera, establecidas por la Dirección General de Asuntos Económicos y Administrativos a partir de las 
directrices de la Rectoría en su conjunto. Además, la Dirección ha continuado administrando, de la manera más 
eficiente posible, los recursos financieros y flujos de fondos de los que dispone la Universidad. 
 
Las actividades que se detallan a continuación se encuentran en estado de plena puesta en marcha y otras en 
diferentes grados de avance en lo que respecta a su ejecución. En esta línea, las principales acciones y 
actividades llevadas adelante en las diferentes áreas de la Dirección de Finanzas fueron las siguientes: 
 
i) Iniciativas en Prestación de Servicios 
 

• Haciéndose eco de las directrices impulsadas desde la Rectoría de la Universidad y con la finalidad de 
avanzar de manera decidida hacia la generación de documentación oficial en formato electrónico, el 
2do semestre del año 2011 se dio inicio a la facturación electrónica al interior de la Universidad, 
situación que permite eficientar todos los procesos referidos a la emisión de documentos de venta 
tributarios, al estar este sistema en línea con el Servicio de Impuestos Internos. 
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• Hacia fines del 2do semestre del año recién pasado, la Unidad de Sistemas en conjunto con la Unidad 
de Contabilidad finalizan los trabajos y pruebas del Sistema de Solicitud y emisión de certificados en 
línea, lo que implica el paso desde la generación y envío manual de tales documentos a los interesados 
hacia una Plataforma web de auto consulta, en la que el usuario accede a su certificado de forma 
rápida y directa.  

• Uno de los temas fuertemente trabajados al interior de la Dirección y considerado como prioritario, 
dice relación con el proyecto denominado “Ventanilla Única de Servicios”, el que se enmarca dentro 
del Plan de Desarrollo Estratégico de la Universidad y que pretende canalizar a través de un único 
sistema integrado todas las solicitudes de tramitación que se reciben en la Dirección, haciendo más 
eficientes los procesos involucrados, así como dando mayor autonomía a los clientes externos en lo 
que a seguimiento, plazos y controles particulares se refiere. Este sistema se finalizó desde el punto de 
vista del desarrollo en el mes de diciembre de 2011, restando para el primer trimestre del año 2012 la 
etapa de revisión y validación final previa a la implementación durante el 2do trimestre del año. 

• La Unidad de Tesorería, en conjunto con la Unidad de Sistemas, lleva adelante la implementación de 
una nueva alternativa de recaudación en lo que a aranceles de Pre Grado se refiere. Lo anterior se 
plasma con la puesta en funcionamiento del Botón de Pagos del Banco Santander, el que comenzó a 
operar en el mes de junio del 2011 a través del Navegador Académico. 

• La Unidad de Control de Gestión desarrolla la tarea de estandarizar y definir procedimientos internos 
de la Dirección de Finanzas, preparando para ello un compendio de Circulares Internas, en las que se 
explicita la interacción y responsabilidad entre cada una de la Unidades involucradas en los distintos 
procesos que se desarrollan de forma habitual y que requieren importantes niveles de sincronización 
al interior de la Dirección. 
 

ii) Iniciativas en Gestión Financiera 
 

• Se continuó trabajando en temas referidos a inversión de excedentes de los flujos operacionales, 
manteniendo para ello tres tipos principales de productos de inversión:  
 

o Fondos mutuos de corto plazo – renta fija. 
o Cartera de acciones. 
o Instrumentos de intermediación financiera y compra/venta de moneda. 

 
Lo anterior se tradujo en el movimiento de alrededor de MM$ 20.000 por concepto de rotación de 

montos asociados a inversiones. 
 
iii) Iniciativas en Gestión Contable 
 

• Exposición de los Estados Financieros de la Universidad, a una revisión por parte de la empresa 
auditora PriceWaterhouse.  Durante la primera semana del mes de agosto de 2011 se recibe dictamen 
favorable, situación que se ha mantenido desde ejercicios pasados. 

 
iv) Iniciativas en Control de Gestión 
 

• Se finaliza la emisión de circulares con procedimientos no explicitados a la fecha, los que son 
comunicados por medio de informativos a los usuarios institucionales. 

• La Unidad de Control de Gestión ha ido consolidando mecanismos de control presupuestario y 
extrapresupuestario, de forma evitar la ocurrencia de sobregiros de las cuentas antes señaladas, 
informando de forma oportuna a los interesados ante este tipo de situaciones. 

• Hacia fines del 3er trimestre del año 2011, la Unidad de Control de Gestión finaliza la preparación de la 
estructura del informe de gestión presupuestario que se remitirá de forma trimestral a cada Vice 
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Rectoría a partir del 1er trimestre del año 2012, con información de cada una de las Direcciones y 
Unidades que las componen. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
ANALISIS FINANCIERO 
 
En la presente sección, se exponen los principales resultados, tanto, de la gestión financiera como 
presupuestaria de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. 
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CONSIDERACIONES A LOS BALANCES PRESENTADOS 
 
Posición Financiera de Corto Plazo 
 
El indicador global de liquidez se reduce en comparación con el periodo 2010, a niveles de 1,66, esto se debe 
fundamentalmente a consecuencia de un aumento de los pasivos de corto plazo, en particular a incrementos 
importantes de los Bancos CPlazo y CR Ctas. Ctes., así como a un aumento de la provisiones respecto del 
ejercicio anterior. Sin perjuicio de la situación antes mencionada, la que marca una tendencia desde el año 
2009 a la fecha, es posible mantener la opinión respecto de que la Universidad sigue disponiendo de una 
capacidad financiera suficiente para responder adecuadamente a sus compromisos de corto plazo. 
 
El activo circulante sufre una disminución respecto al periodo 2010 de 2,4%. La explicación de esta variación, se 
encuentra fundamentalmente en la disminución del disponible y depósitos a plazo así como a una disminución 
en la partida de activos con restricción. Lo anterior, a pesar del fuerte aumento de los deudores alumnos, lo 
que corresponde a una consecuencia del prolongado movimiento estudiantil. 
 
La deuda de los alumnos registró un aumento de 82,7%, que revierte la situación observada el año 2010, en el 
que se había presentado una disminución respecto del período anterior. Esta situación ya se ha mencionado en 
el párrafo precedente y encuentra su principal fundamento en la incertidumbre generada por las movilizaciones 
estudiantiles del período, las que produjeron un fuerte desface en el flujo de pagos de los grupos familiares de 
los alumnos. 
 
Al igual que en ejercicios anteriores, se ha mantenido la política de efectuar provisiones por incobrables de 
aquellos créditos con una antigüedad al cierre del ejercicio, mayor de un año,  pero, es importante aclarar, que 
el realizar tal provisión contable no significa que se abandonan las gestiones de cobro, ni la eliminación de los 
registros contables, sino que esto se realiza con el fin de que los Estados Financieros reflejen de una mejor 
manera la liquidez de los activos. 
 
Las relaciones anuales de compromisos y disponibilidades sobre cuentas por pagar de corto plazo considerando 
créditos con Bancos, son las siguientes:  
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En el cuadro anterior se observa una fuerte disminución de la capacidad de la Universidad para cumplir con los 
compromisos adquiridos en el corto plazo. Lo anterior, fundado principalmente en un ajuste al 31/12/2011, 
producto de sobregiros contables por recuperación de inversiones no reconocidas contablemente durante el 
ejercicio, lo que explica el mayor aumento. Ahora bien, para analizar de mejor manera la situación financiera 
efectiva en esta perspectiva, es conveniente tener presente lo siguiente: 
 

- En el año 2011 y al igual que lo ocurrido durante el ejercicio precedente, se encontraban formando 
parte del saldo de Cuentas por Pagar las aprobaciones de obra correspondientes a la Construcción del 
Edificio de Kinesiología y Casino Curauma entre otras obras, lo que sumado a otras obras menores 
explican la mantención  de la partida de Cuentas por Pagar. 

 
Corregir el Estado de Disponibilidades según lo señalado precedentemente, implicaría que la situación 
comparativa respecto del año 2010 habría disminuido en mucho menor medida de la mencionada en el párrafo 
inicial 
 
 
 
Posición Patrimonial 
 
Al igual que en años anteriores, se observa un aumento en la inversión en bienes, la que en comparación a la 
situación observada el año 2010 aumentó, entre otras razones, por la compra de algunos activos, la que 
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sumada a la inversión en bienes explica la variación. Al eliminarse el efecto de las depreciaciones, se muestran 
los siguientes valores:  
 

 
 
 
El incremento del Activo Fijo se puede resumir en los siguientes itemes:  

 

 
 
El incremento de activos fijos se concentra fundamentalmente en aumentos de dos cuentas: Maquinarias y 
Equipos y Otros Activos Fijos.  
 
 
CONSIDERACIONES A LOS ESTADOS DE ACTIVIDADES 
 
El estado de actividades para el presente año, muestra un superávit de M$ 549.398.  
 
El año 2011 se generó un superávit, explicado desde la perspectiva de los ingresos,  fundamentalmente por el 
incremento del ítem Subvenciones y Aportes. Desde la perspectiva de los egresos y al igual que para el año 
2010, los incrementos más significativos se encuentran en el Gasto en Personal y las Becas y Exenciones. 
 
 
A continuación se presentan las principales variaciones experimentadas durante el año 2011 respecto del año 
2010. 
 
a) Ingresos Operacionales 
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La disminución de las Donaciones Percibidas se debe principalmente a los efectos derivados de la inactividad 
académica a consecuencia de las movilizaciones estudiantiles. 
 

 
 
 
El incremento de las Subvenciones y Aportes se explica de forma exclusiva por el aumento registrado por la 
partida de Otros Aportes Fiscales.  
 

 
 
 
El incremento de las Matrículas Regulares se encuentra levemente por sobre el incremento promedio que 
experimentaron los aranceles en el año 2011 (2,5% curso superior y 4% 1er año). Destacan las bajas que 
corresponden a las cuentas de Cursos Especiales e Inv. Académicas, así como el alza en la cuenta asociada 
Postgrados. 
 
 
b) Egresos Operacionales 
 

 
 
Se destaca un importante incremento del ítem Becas ayudantes. 
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La disminución en servicios No Personales se explica de forma fundamental por la importante disminución del 
ítem Mantención y Reparación, como consecuencia lógica del terremoto del 27F. 
 

 
 
Siguiendo la tendencia del año 2010, el incremento importante de las Transferencia obedece a alzas 
significativas en los gastos destinados a los estudiantes, en particular en Becas PUCV y Transferencias 
Organismos Internacionales. 
 
 
c) Ingresos No Operacionales 
 

 
 
Al igual que lo sucedido durante el período 2010, en esta partida experimenta una variación significativa la 
cuenta de Intereses Financieros, la que basada en la rotación de la cartera de inversiones así como en la 
variedad de instrumentos utilizados produjo un importante y positivo resultado. 
 
d) Egresos No Operacionales 
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GESTION PRESUPUESTARIA 
 
De acuerdo a la política de Rectoría de elaboración y ejecución de presupuestos equilibrados, la gestión 
presupuestaria 2011 cumple con las metas aprobadas por el Consejo Superior, en el marco del Decreto de 
Presupuesto y sus resoluciones distributivas. 
 
Los cuadros siguientes muestran el comportamiento de la ejecución presupuestaria mostrando una 
comparación entre los años 2006 a 2011 en moneda del 31 de diciembre de 2011, como también una 
comparación de la estructura de los presupuestos para los mismos años y una comparación de las variaciones 
de los principales itemes de las ejecuciones presupuestarias para los años 2005 a 2011. 
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COMENTARIOS A LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
 
La Ejecución Presupuestaria tuvo un incremento de 3,9% respecto al periodo anterior. Ello se explica a partir del 
crecimientos de las principales fuentes de financiamiento del presupuesto institucional.. 
 
Los ingresos de aranceles de pregrado aumentaron un 4,5%, explicado fundamentalmente por el aumento en 
los valores de los aranceles. 
 
Las recuperaciones obtenidas por el Fondo Solidario de Crédito Universitario, el Aporte Fiscal Compensatorio y 
el significativo aporte presupuestario efectuado por la Universidad, cubrieron totalmente los préstamos de 
crédito universitario asignados durante el período 2011.  
 
Se observa un fuerte crecimiento en el ritmo de los componentes de Becas Fiscales, registrándose un fuerte 
incremento durante el año 2011 (30%). 
 
 
 
 
 
 
 
Andrés Yáñez Zúñiga 
Director de Finanzas 
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